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Provincia de Rio Negro _
ENTE PROVINCIAL REGULADOR,
DE LA ELECTRICTDAD

ANEXG IV

1- Registradores de Calidad de Producto Técnico con sistema GPS-GPRS
Etapa lll - DISTRIBUIDORA CEARC

Con la finalidad de, por un lado liberar la logistica puesta a disposicién por parte de
la CEARC y por ofro la presencia fisica de los auditores del EPRE, es que la nueva
metodologia resultara en beneficio para las partes.

La CEARC se vera liberada de “reservar’ personal y vehiculo en un determinado
horaric para realizar la instalacién de los equipos registradores de niveles de
tension como los' de perturbacicnes, pudiendo realizarlos en el horaric mas
conveniente.

Para asegurarse el EPRE de que los equipos sean instalados en los lugares
correspondientes, cada equipo registrador tendra de manera solidaria, tanto en lo
fisico como en lo informatico, un sistema de rastreo satelital que registre la
informacior: de posiciéon en tiempo real, esa informacién debera ser transmitida
mayormente en tiempo reai a un servidor, la cual sera almacenada y que podra ser
consultada por el EPRE, sin posibilidad de modificarla, en cualquier momento de la
campaiia de medicion y luego de aimacenada por un tiempo de 6 meses.

La tecnologia a implementar dependera de otras aplicaciones que pudiera necesitar
la distribuidora, pero un equipo basico a utilizar es un sistema GPS-GPRS con
transmision de datos por un sistema de teiefonia celular. Cuando por razones de
cobertura de telefonia celular el sistema no pueda transmitir datos en tiempo real,
debera contar con la capacidad necesaria para almacenar la informacion hasta
alcanzar un area de cobertura de telefonia celuiar donde sera transmitida; la opcién
de utilizar tecnologia sateiital de comunicacion no esta prohibida.

Cronograma:

A los efectos de su implementacion, se seguira el siguiente cronograma:
e 01/02/2021: Fecha limite para informar al EPRE caracteristicas de los
equipos a utilizar y del software que procese los datos de posicionamiento.
o 01/03/2021 al 31/04/2021 — Periodo para instalacion y prueba de los equipos
registradores. Prueba de software
e 01/05/2021 — Comienzo del control

Equipos registradores:
Todos los equipos habilitados deberan poseer el sistema de rastreo y comunicacion
de manera univoca, es decir vinculados fisica e informatica.

Obligacion de mantener el equipo en condiciones de buen funcionamiento y
de certificar la informacion registrada: la CEARC serd responsable del
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mantenimiento del egquipo registrador y todos los elementos necesarios para
asegurar el registro de los datos de las mediciones de la campafia de producto
técnico, como asi también de la ubicacion en que fuera colocado el equipo
registrador de variables eléctricas.

Intercambio de informacion:

La CEARC sera la responsable de almacenar la informacién de posicionamiento de
cada uno de los equipos que instale en un sistema que permita en cualquier
momento al EPRE, con clave de usuario y contrasefias, tener acceso via Internet a
la visualizacién de los datos de posicionamiento de cada equipo instalado, como asi
también a reportes de cada equipo.

En forma mensual la CEARC debera entregar al EPRE la informacién detallada
mas adelante.

La CEARC pecdra proponer al EPRE un esquema de adquisicion de los datos con
periodicidad mensual de acuerdo a Ia tecnologia que decida implementar y que
reemplace a la detallada precedeniemente sin modificar su filosofia o esencia .

La falta de entrega de la informacién registrada hara pasible a la CEARC de las
sanciones previstas en el punio 5.7 del Decreto 332/14

Requerimientos Informaticos: La CEARC deberd suministrar sin costo al EPRE,
el software de aplicacion al procesamiento de los archivos provenientes de los
equipas registradores, con las licencias y habilitaciones legalmente establecidas y
la capacitacién necesaria para su utilizacidn.

Ante cualquier cambio en los registradores y/o en los programas, la CEARC debera
comunicar al EPRE por un medio fehaciente y con una antelacién de 1 (un) mes la
novedad debiendo actualizar, en consecuencia, toda la informacién relativa a los
registradores para su aprobacién y en caso que corresponda adecuando y
remitiendo los nuevos programas informaticos con sus respectivas licencias.

1.1 - Instalacion de equipos registradores
a. Fase1

1. Mediciones ordinarias: El EPRE enviara juntamente con la
seleccion del mes las actas de instalacion y retiro un archivo en
formato pdf conteniendo Ila fotalidad de las mismas.

i. La distribuidora, en la fecha indicada realiza la instalacion de
los equipos registradores
1. La distribuidora luego de realizar la instalacion
completara los datos del acta y ese mismo dia la
remitira via correo electrénico al EPRE
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2. ElI EPRE utilizara ios datos informados para realizar
las auditcrias en cualquier momento durante el
periodo de medicion

ii. La distribuidora, en la fecha indicada realiza el retiro de los
equipos registradores, completa los datos del acta y remite al
EPRE la informacion, a mas tardar el 5to dia habil del mes
siguiente al de la medicién, conteniendo:

1. Actas en original debidamente completadas

2. Los archivos de registros sin procesar de cada una de
las mediciones

2. Remediciones: Cuando Iz Distribuidora solicite una remedicion, el
EPRE remitira las actas de igual manera que en el punto 1, actas de
instalacién y retirc un archivo en formato pdf, (esto asegurara que no
existan diferencias en la codificacion del N° EPRE)
ili. La distribuidora, en la fecha indicada realiza la instalacion de
los equipos registradores
I. La distribuidora luego de realizar la instalacion
completara los datos del acta y ese mismo dia la
remitira via correo electrénico al EPRE
2. El EPRE utilizara los datos infermados para realizar
las auditorias en cualquier momento durante el
periodo de remedicion
iv. La distribuidora, en la fecha indicada realiza el retiro de los
equipos registradores, completa los datos del acta y remite al
EPRE la informacién de las remediciones juntamente con la
informacion de las mediciones ordinarias del mes de
medicién, conteniendo:
1. Actas en original debidamente completadas
2. Los archivos de registros sin procesar de cada una de
las mediciones

b. Fase 2
El EPRE modifica el intercambio de informacién generando una pagina web
con acceso codificado para que cada distribuidora reciba la informacién de
las mediciones, y las remediciones que solicite. En dicha pagina o portal, se
deberan ingresar los datos que se registraban en el acta de instalacion y
retiro siguiendo el procedimiento anterior adaptado a la nueva tecnologia, es
decir

1. Mediciones ordinarias: En el portal EPRE juntamente con la
seleccion del mes estaran los datos de las actas de instalacion y

retiro
v. La distribuidora, en la fecha indicada realiza la instalacion de

los equipos registradores
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1. La distribuidora luego de realizar la instalacion

completara los datos del acta ese mismo dia en el

portal del EPRE (N° de registrador, Energia de

instalacion en el casc de puntos de suministros,

Novedades u observaciones)
2. El EPRE utilizara los datos informados para realizar

las auditorias en cualquier momento durante el
periodo de medicion

vi. La distribuidora, en ia fecha indicada realiza el retiroc de los
equipos registradores, y

1.

compieta los datos del acta ese mismo dia en el portal
del EPRE (Energia de retiro en el caso de puntos de
suministros, Novedades u observaciones)

Los archivos de registros sin procesar de cada una de
fas mediciones

2. Remediciones: Cuando la Distribuidora solicite una remedicion, en el
portal EPRE estaran los datos de las actas de igual manera que en el
punto anterior (esto asegurara que no existan diferencias en la
codificaciéon del N° EPRE)
vii. La distribuidora, en ia fecha indicada realiza la instalacion de
los equipos registradores

1.

La distribuidora luego de realizar la instalacion
completara los datos del acta ese mismc dia en el
portal del EPRE (N° de registrador, Energia de
instalaciéon en el caso de puntos de suministros,
Novedades u observaciones)

El EPRE utilizara los datos informados para realizar
las auditorias en cualquier momento durante el
periodo de medicion

viii. La distribuidora, en la fecha indicada realiza el retiro de los
equipos registradores, y

1.

completa los datos dei acta ese mismo dia en el pertal
del EPRE (Energia de retiro en el caso de punios de
suministros, Novedades u observaciones)

Los archivos de registros sin procesar de cada una de
las mediciones

1.2 - Modificacién del punto seleccionado por el EPRE: Considerando que la
CEARC recibira con una antelacién minima de 10 dias la seleccion de los
puntos a medir es que solo se admitira la modificacién de un punto previamente
seleccionado por el EPRE por causas de fuerza mayor que se registren en el

terreno.
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La identificacién de este nuevo punto de mediciéon quedara incorporada en el
Acta respectiva al punto original de medicién

En el caso de que se remplace sin seguir las siguientes premisas el punto sera
considerado como no instalado.

¢ Niveles de tension: solo se admitira reemplazar al usuario

Medicion doble: el usuaric reemplazante debera pertenecer al
mismo circuito de BT que al seleccionado por el EPRE
Medicion simple: el usuario reemplazante debera pertenecer al
mismo circuito de BT que al seleccionado por el EPRE

e Perturbaciones:

Solo cuando el punto seleccionado por causas de fuerza mayor que
se registren en el terreno no exista; se reemplazara por uno en las
inmediacicnes que fenga similares caracteristicas de tensién vy
potencia

2. Informacién de calidad de servicio comercial y de servicio técnico

El EPRE enviara juntamente con la seleccion del mes las actas de
auditoria de calidad de servicio comercial y de servicio técnico, y la
Distribuidora las remitira al EPRE a mas tardar el 5to dia habil del
mes siguiente al de la auditoria los libros de guardia y las copias de
libro de quejas ocurridas en el mes

3, Auditorias de control def EPRE

En cualquier momento entre la instalacion y el retiro de los equipos
registradores, el EPRE verificara la correcta instalacién (conexionado
y ubicacion) de los mismos, como asi también la veracidad de los
datos informados en las actas, sean las enviadas por correo
electrdnico en la Fase 1 o las informadas en ia pagina web, Fase 2,
respecto de esos puntos auditados. La cantidad y oportunidad de
realizar estas auditorias es potestad del EPRE y nc se requerira la
presencia de la Distribuidora en el lugar.

Cuando se detecten deficiencias en la instalacién ¢ en los datos
informados el EPRE documentara esos incumplimientos y la
Distribuidora podra ser sancionada segun lo estipulado en el anexo 4

del Decreto 332/14 /

ISABEL TIPPINC
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